
 

Porto Alegre, 23 de dezembro de 2019. 
 

 
Oportunidade 104/2019 – Gestão de dados para e-commerce  

 

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua Propriedade 
Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. 

Tema: Gestão empresarial – análise de indicadores 

Objetivos: Orientar e instrumentalizar empresários sobre a análise de resultados e desempenho do e-

commerce para subsidiar tomada de decisão. O grupo é composto por empresas de e-commerce de 

diferentes segmentos. 

Conteúdos sugeridos:  

➢ Mensuração e análise das principais métricas de e-commerce – sessões, taxa  de 

conversão, fontes de tráfego, ticket médio, CTR. 

➢ Utilização do Google Data Studio para criação de painéis e relatórios customizáveis. 

Tipologia sugerida: Oficina/workshop + consultoria 

Público-alvo: Empresas participantes do projeto de e-commerce. 

Carga horária estimada: Consultoria mensal de implementação de painéis e acompanhamento de 
resultados, com o objetivo de análise para definição de planos de ação. 

Prazo de cadastramento e envio da documentação: 12/01/2020 

Observações: As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, 
devem realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e 
Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. 
Se a empresa já está cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu produto em nosso 
Banco de Soluções de propriedade intelectual. 

http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF
http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF

